Zarzadzenie nr 1/2024
Dyrektora Samorzgdowej Administracji Placéwek O$wiatowych w Czerwonaku
z dnia 9 sierpnia 2024 roku
w sprawie wprowadzenia Standardéw Ochrony Matoletnich

podczas przewozu uczniéw z Gminy Czerwonak do placéwek oswiatowych.

Na podstawie art. 22b ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig
na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2024 r. poz. 560), zarzgdzam co nastepuje:

§ 1. Wprowadzam Standardy Ochrony Matoletnich podczas przewozu uczniéw z Gminy
Czerwonak do placéwek oswiatowych — wersja pefna, ktora stanowi zatacznik nr 1 do niniejszego
zarzadzenia.

§ 2. Wprowadzam Standardy Ochrony Maftoletnich podczas przewozu uczniéw z Gminy
Czerwonak do placéwek oswiatowych — wersja skrécona, ktéra stanowi zatacznik nr 2 do niniejszego
zarzadzenia.

§ 3. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Alek \LU/’ K/

09 0%. 2024y,



Zatacznik nr 1

do Zarzadzenia nr 1/2024
Dyrektora SAPO w Czerwonaku
z dnia 09.08.2024 r.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH PODCZAS
PRZEWOZU UCZNIOW

ZiDO PLACOWEK OSWIATOWYCH

ROZDZIAL 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Ustala sie nastepujgce standardy ochrony matoletnich podczas przewozu dzieci/ucznidéw z
Gminy Czerwonak uczeszczajacych do placowek oswiatowych na terenie miasta Poznania i
innych miejscowosci.

a. Standard 1. Polityke ochrony matoletnich przed krzywdzeniem podczas przewozuucznidw
z Gminy Czerwonak do placéwek oswiatowych na terenie miasta Poznania i innych
miejscowosci ustanowit i wdrozyt Dyrektor SAPO w Czerwonaku na podstawie art. 22b
ustawy z dnia 13 maja 2016r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle
seksualnym  (Dz. U.z 2024 r. poz. 560).

b. Standard 2. Personel posiada wiedze na temat ochrony matoletnich przed krzywdzeniem.
Dyrektor SAPO w Czerwonaku monitoruje personel w celu zapobiegania krzywdzeniu
matoletnich.

c. Standard 3. Procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego w trakcie przewozu zostaty
wypracowane przez SAPO w Czerwonaku.

d. Standard 4. Monitoring i okresowa weryfikacja odbywa sie na podstawie okre$lonych
zasad w wyniku okresowej weryfikacji i aktualizacji zgodnosci przyjetych dziatah z
przyjetymi Standardami.

1. llekro¢ w Standardach jest mowa o:

a. SAPO w Czerwonaku — Samorzadowa Administracja Placowek Oswiatowych w
Czerwonaku;

b. Matoletni - nalezy przez to rozumieé osobe (dziecko/ucznia), ktéra nie ukonczyta
18 roku zycia;

c. Uczen - uczehn szkoty podstawowej, wychowanek przedszkola/oddziatu
przedszkolnego;



-d. Dyrektor placowki oswiatowej — dyrektor kazdej placéwki oSwiatowej, do ktoérej
dowozony jest uczen z Gminy Czerwonak;

€. Personel - nalezy przez to rozumie¢ osobe sprawujgcg opieke nad matoletnimi
podczas przewozu (Opiekuna) oraz Kierowce;

f. Wykonawca — osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktéra zawarta umowe na dowdz ucznidw z
Gminy Czerwonak do placéwek o$wiatowych na terenie miasta Poznania i innych
miejscowosci;

g. Placowka oswiatowa — szkota, przedszkole, osrodek.

ROZDZIAL 2. POLITYKA OCHRONY MALOLETNICH PRZED KRZYWDZENIEM

1. Celem Standarddw Ochrony Matoletnich jest:

a. zwrdcenie uwagi Personelu, rodzicow i podmiotéw wspotpracujgcych na
konieczno$¢ podejmowania wzmozonych dziatai na rzecz ochrony matoletnich przed
krzywdzeniem;

b. okreslenie zakresu obowigzkéw Personelu w dziataniach podejmowanych na rzecz
ochrony matoletnich przed krzywdzeniem;

c. wypracowanie adekwatnej procedury do wykorzystania podczas interwencjiw
przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletnich.

2. Personel w ramach wykonywanych obowigzkéw zwraca uwage na czynniki ryzyka
krzywdzenia matoletniego oraz stosuje zasady okreslone w Standardach.

3. Niedopuszczalne jest stosowanie przez Personel wobec matoletniego jakiejkolwiek
formy przemocy.

4. Ze Standardami zapoznawani sg: Personel, a takze matoletni i ich rodzice oraz podmioty
wspotpracujgce w realizacji przewozédw matoletnich do placéwek o$wiatowych zgodnie
z procedurami okreslonymi w tresci Standardow.

5. Dyrektor SAPO w Czerwonaku jest odpowiedzialny za monitorowanie realizacji
Standarddw, reagowanie na sygnaty ich naruszenia, ewaluowanie i modyfikowanie
zapisébw Standardowi prowadzenie rejestru zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych
dobru matoletniego.

ROZDZIAL 3. PERSONEL

1. Zasady bezpiecznej rekrutacii:

1)  Osoba sprawujaca opieke nad matoletnimi podczas przewozu ich do placéwek
o$wiatowych przed zawarciem umowy o prace sprawdzana jest na podstawie
Rejestru Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym, o ktérym mowa w art. 21 ust.
2 ustawy z dnia 13 maja 2016r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig
na tle seksualnym (Dz. U. z 2024 r. poz. 560).



3)

Kandydat na Opiekuna czy Kierowce przedktada pracodawcy informacje z
Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w art. 21 ust. 3 ww.
ustawy.

Personel, podmioty wspodtpracujgce zobowigzani sy do zapoznania sie ze
Standardami ochrony matoletnich podczas przewozéw do placdwek oswiatowych,
jednoczesnie podpisujac o$wiadczenie stanowigce zatgcznik nr 1do Standarddw.

2. Zasady zapewniajace bezpieczne relacie miedzy Personelem a matoletni-mi, w
szczegdlnosci chronigce przed zachowaniami niedozwolonymi wobec matoletnich:

1)

2)

Personel zobowigzany jest:
a. odnosic sie z szacunkiem do matoletnich,
b. wystuchat i stara¢ si¢ udzielic odpowiedzi dostosowanej do sytuacji i wieku,

C. zachowad szczegdlng ostroznos¢ w kontaktach z matoletnimi, wykazujac zrozumienie i
wyczucie,

d. zwraca¢ uwage na wtasciwos¢ i poprawno$é relacji zachodzicych pomiedzy
matoletnimi w zakresie np. niewtasciwych zachowan takich jak: znecanie
fizyczne, psychiczne, zniewazanie, upokarzanie, lekcewazenie, obrazanie i
zawstydzanie, uzywanie wulgaryzméw, krzyczenie, stosowanie grézb, zastraszanie
lub innych niedozwolonych zachowar nieuwzglednionych wyzej. Ponadto:

e. kontakt fizyczny (np. prowadzenie za reke) przy odprowadzaniu i
przyprowadzaniu matoletniego do/z placowki oswiatowej dozwolony jest tylko
za zgodg matoletniego,

f. kontakt fizyczny w formie pomocy (np. podtrzymywanie, przytrzymywanie)
przy wsiadaniu i wysiadaniu, przemieszczaniu sie w autobusie dozwolony jest
tylko za zgodq matoletniego.

Zabrania sie Personelowi:

a. lekcewazenia, obrazania i zawstydzania, uzywania wulgaryzméw;

b. podnoszenia gtosu, chyba Ze wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np.
ostrzezenie);

c. stosowania przemocy w jakiejkolwiek formie (psychicznej i fizycznej);

d. dotykania matoletnich w sposéb, ktéry moégtby zostai nieprawidtowo
zinterpretowany,

e. kontaktu fizycznego, ktéry mégthy by¢ niejawny badZz ukrywany, wigzacy sie z
jakakolwiek gratyfikacjg badz wynikajacg z relacji wtadzy.

3. Zasady korzystania_z urzadzen elektronicznych z dostepem do _sieci
internetowej oraz ochrony wizerunku matoletniego:

1)

Podczas przewozu matoletnich do placowek oswiatowych nie zapewnia sie
dostepu do urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci internetowe].



Zabrania sie mafoletnim korzystania z urzadzen mobilnych w sposéb niewtasciwy,

a w szczegélnosci:

a. nagrywania rozmow,

b. utrwalania wizerunku wspotpasazeréw czy Personelu,

c. ogladania, stuchania nieodpowiednich tresci lub udostepnia je innym
matoletnim,

d. rozpowszechniania fake news.

W razie podejrzenia, ze matoletni w czasie przewozu korzysta z urzadzenia mobilnego

w sposéb okreslony w pkt 2, Personel zobowigzany jest upomnie¢ matoletniego, a

w przypadku braku osiggniecia zamierzonego skutku, podja¢ dalszg interwencje, zgodnie

z procedurg okreslong w pkt 2 Rozdziatu 4 Standardow.

Uznajgc prawo matoletnich do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zabrania sig

Personelowi nagrywania rozmoéw, utrwalania i upubliczniania wizerunku

matoletnich.

W przypadku zaistnienia koniecznosci skorzystania z telefonu komérkowego przez

ucznia nalezy zapyta¢ Opiekuna o zgode.

ROZDZIAt 4. PROCEDURY REAGOWANIA NA KRZYWDZENIE

1. Personel w trakcie przewozu zwraca uwage na sygnaly, ktére moga Swiadczy¢ o tym, ze
dziecko jest krzywdzone, ktérymi mogg by¢ w szczegdlnosci:

1)
2)

3)

wypowiedzi dziecka;

wyglad dziecka (nieodpowiednie ubranie, brak higieny, niedozywienie, sifice pod
oczami);

problemy medyczne (dziecko czesto mdleje, skarzy sig na béle brzucha,béle gtowy
lub wiemy, ze choruje na jedna z chordéb psychosomatycznych, doznaje réznych
urazow, zwtaszcza w krotkich odstepach czasu);

zaburzenia zachowania i zaburzenia emocjonalne (tiki, leki, fobie, depresja, jakanie,
wycofanie z kontaktéw spotecznych, zahamowanie, zaburzenia odzywiania,
zachowania autodestrukcyjne np. samookaleczenia);

zachowania dziecka nieadekwatne do sytuacji (dziecko reaguje agresjgna
zyczliwe podejscie);

informacje przekazane przez rodzica, ktdry jest réwniez ofiarg przemocydomowej;
zauwazone (Personel jest $wiadkiem) czyny, ktére moga sSwiadczy¢

o przemocy wobec dziecka ze strony oséb dorostych, jak naruszenie nietykalnosci
cielesnej czy zniewaga.

2. Personel przewozu matoletnich do placéwek oswiatowych zwraca uwage na czynniki
ryzyka i symptomy krzywdzenia matoletnich, okreslone w ust. 1 oraz jest obowigzany
powiadomi¢ dyrektora placéwki o$wiatowej, sporzadzajac notatke stuzbows, ktéry ocenia sytuacje
i decyduje czy zachodzi potrzeba podjecia interwencji.

3. Majac uzasadnione podejrzenie, ze matoletni jest krzywdzony, nalezy niezwtocznie zawiadomic
policje, dzwonigc pod numer 112, opisujgc okolicznosci zdarzenia. Wzaleznosci od dynamiki
sytuacji i okolicznosci telefon wykonuje osoba, ktéra jestbezposrednim swiadkiem zdarzenia.
Jezeli zawiadamiajgcym jest Personel, jednoczesnie o zdarzeniu informuje wtasciwego
Dyrektora placowki oswiatowej.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

. Dyrektorzy placdwek oswiatowych prowadza rejestry zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych dobru

matoletniego, ktdrych wzor stanowi zatgcznik Nr 2 do Standardow.

. Kazdy ujawniony lub zgtoszony incydent lub zdarzenie zagrazajgce dobru matoletniego zostaje

odnotowany w rejestrze, o ktérym mowa w ust. 4.

. Rejestrowi zdarzer zagrazajacych dobru matoletniego nadaje sie kategorie archiwalng zgodnie z

obowigzujacymi przepisami.

. Kazdorazowy wpis do rejestru zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego uruchamiaprocedure

przegladu i ewentualnej aktualizacji Standardow.

. W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez innego matoletniego Personel

powinien w miare mozliwosci wyeliminowac¢ niepozadane zachowanie bez wptywu na zdrowie
psychiczne i fizyczne matoletniego krzywdzonego, a nastepnie postepowac zgodnie z procedura
okreslong w ust 2 Rozdziatu 4 Standarddéw.

. W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez Personel, kazdy wspdtpasazer lub

inny matoletni zobowigzany jest powiadomi¢ Dyrektora placowki oswiatowej, ktéry za
posrednictwem Dyrektora SAPO kontaktuje sie z Wykonawca. Wykonawca przeprowadza
rozmowa z Personelem w celu wyjasnienia zaistniatej sytuacji i wspdlnie z Dyrektorem placowki
o$wiatowej ustalajg dalsze dziatanie zgodnie z okreslonymi procedurami.

W przypadkach dotyczacych wykorzystywania seksualnego oraz znecania sie fizycznego i
psychicznego nad uczniem, Dyrektor placdwki oswiatowej powotuje zespdt interwencyjny, w
sktad ktorego wchodza: pedagog, psycholog, wychowawca oraz innicztonkowie majgcy wiedze
o krzywdzeniu ucznia lub o uczniu.

Dyrektor placéwki oSwiatowej oraz osoby przez niego upowaznione mogg ztozy¢ do odpowiednich
stuzb/instytucji zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode
matoletniego, jesli sytuacja wymaga natychmiastowych dziatan.

Dyrektor placéwki oswiatowej lub osoby przez niego upowaznione, na podstawie
zgromadzonych informacji dotyczacych sytuacji ucznia, mogg ztozy¢ zawiadomienie do sgdu
opiekunczego lub mogg wszczgé procedure ,Niebieskiej Karty”.

Zespot interwencyjny sporzadza plan pomocy uczniowi, na podstawie otrzymanego zgtoszenia
oraz opisu sporzadzonego przez cztonkéw zespotu i uzyskanych informacji.

Plan, o ktérym mowa w ust. 13, jest konsultowany z rodzicami w celu wtgczenia ich do
wspotpracy na rzecz zmiany w sytuacji ucznia.

W sytuacji, gdy potencjalnym sprawca krzywdzenia ucznia jest rodzic, wytgcza sie go z dziatan,
spotkart i ustalen, jesli to miatoby narazi¢ ucznia na dalsze krzywdzenie.W takiej sytuacji
rozmowy i ustalenia prowadzi sie z drugim rodzicem.

W sytuacji, gdy rodzic/rodzice sg potencjalnymi sprawcami krzywdzenia ucznia i nie mozna
wskaza¢ opiekuna, ktéry zagwarantuje dziecku bezpieczenstwo, nawigzuje sie wspotprace z
odpowiednimi stuzbami/instytucjami, by zabezpieczy¢ ucznia.

ROZDZIAt 5. MONITORING

. Dyrektor SAPO obowigzany jest co najmniej raz na 2 lata dokonywac oceny Standardéww celu

zapewnienia ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosciz obowigzujgcymi
przepisami. Wnioski z przeprowadzonej oceny nalezy pisemnie udokumentowac.

. Wykonawca realizujacy ustuge przewozu ucznidw do placowek oswiatowych jest

odpowiedzialny za przeszkolenie i przygotowanie Personelu do stosowania Standardow.

. Osoby Odpowiedzialne monitorujg realizacje Standardéw, reagujg na ich naruszenie oraz

koordynujg zmiany w Standardach.



4. Personel oraz Dyrektorzy placéwek oswiatowych mogg przekazywaé swoje uwagi, proponowaé
zmiany wzgledem uregulowar zawartych w Standardach oraz zgtasza¢ incydenty naruszania

Standarddw.
5. Wszelkich zmian w Standardach dokonuje Dyrektor SAPO w Czerwonaku.

ROZDZIAL 6. POSTANOWIENIA KONCOWE.

1. Standardy wchodza w zycie z dniem ich ogtoszenia.

2. Standardy stosuje sie odpowiednio w stosunku do matoletnich podczas ich przewozu
do placowek o$wiatowych.

3. Standardy ochrony matoletnich podczas przewozu uczniéw do placéwek oswiatowych
dostepnesg na stronie internetowej www.oswiataczerwonak.pl.



Zatqgcznik nr 1

do standarddw ochrony matoletnich
podczas przewozu uczniow do placéwek
oswiatowych

.............................................................

miejscowosc i data

OSWIADCZENIE O ZAPOZNANIU SIE
ZE STANDARDAMI OCHRONY MALOLETNICH
PODCZAS PRZEWOZU UCZNIOW
Z1 DO PLACOWEK OSWIATOWYCH

Ja, NIZEJ POAPISANA/Y wvveviriieiieieiie sttt sttt ereesae et ettt sbe e ena e e e s e
oswiadczam, ze zapoznatam/em sie ze ,,Standardami Ochrony matoletnich podczas przewozu ucznidéw
do placéwek oswiatowych” oraz zobowigzuje sie do ich stosowania i przestrzegania.



Zatgcznik nr 2

do standardéw ochrony mafoletnich
podczas przewozu ucznidw do
placowek oswiatowych

REJESTR ZGLOSZEN O ZDARZENIACH
ZAGRAZAJACYCH DOBRU MALOLETNIEGO

LP.

DATA
ZDARZENIA

OPIS ZDARZENIA

OSOBA
ZGtASZAJACA

UWAGI




